ОТЧЕТ о результатах исполнения плана мероприятий по повышению качества оказания социальных услуг
I квартал 2020 г.

	№

пп
	Мероприятие
	Наименование показателя
	Значение показателя качества
	Исполнено на отчетную дату
	Причина отклонения

	1. 
	Создание условий, приближенных к домашним  для получателей социальных услуг в полном объеме
	Доля воспитанников, для которых в полном объеме созданы условия, приближенные к семейным 
	100%
	100%
	

	2. 
	Предоставление социальных услуг на бесплатной основе
	Доля воспитанников, находящихся на полном государственном обеспечении
	100%
	100%
	

	3. 
	Работа по жизнеустройству воспитанников, находящихся в учреждении более 6 месяцев
	Доля воспитанников, находящихся в учреждении более 6 месяцев
	Не более 50%
	22,4%
	

	4. 
	Выявление  и предотвращение случаев жестокого обращения в отношении несовершеннолетних в организации
	Доля воспитанников, в отношении которых выявлены случаи жестокого обращения в учреждении 
	0%
	0%
	

	5. 
	Профилактика и предотвращение случаев самовольных уходов несовершеннолетних


	Доля воспитанников, совершивших самовольный уход из учреждения
	Не более 5%
	3,1 %
	

	6. 
	Профилактика и предотвращение случаев совершения правонарушений воспитанниками учреждения


	Доля воспитанников, совершивших правонарушение
	0%
	0%
	

	7. 
	Защита прав и законных интересов несовершеннолетних воспитанников учреждения
	Доля воспитанников, в отношении которых организацией приняты необходимые меры по защите их прав и законных интересов
	100%
	100%
	

	8. 
	Мероприятия, направленные на реабилитацию семей и созданию условий для возврата несовершеннолетних в кровные семьи
	Доля воспитанников, переданных на воспитание в кровные семьи
	Не менее 50%
	75%
	

	9. 
	Помощь и организация участия воспитанников в мероприятиях и конкурсах, проводимых организацией, областных, всероссийских, международных 
	Доля воспитанников, ставших победителями и призерами мероприятий, проводимых учреждением, областных, всероссийских. международных
	Не менее 5%
	6,1%
	

	10. 
	Организация досуговой деятельности получателей социальных услуг (посещение организаций дополнительного образования, кружки, творческие студии и т.д.) 
	Доля воспитанников, посещающих кружки либо иные организации дополнительного образования
	Не менее 70%
	100%
	

	11. 
	 Взаимодействие с органами власти, осуществляющими функции контроля и надзора в части защиты прав, своевременное устранение нарушений (при наличии), выявленных в результате проверок
	Доля своевременно устраненных учреждением нарушений, выявленных в результате проверок органами власти, осуществляющими функции контроля и надзора в части защиты прав
	100%
	0%
	нет нарушений


